'Institut National de Physique Nucléaire et de Physique des Particules (IN2P3) du
CNRS réalise un état des lieux des emplois et des compétences de ses 1250
ingénieurs et techniciens.

De quelles capacités de résilience I'Institut est-il capable face a une baisse
conjoncturelle et de fort renouvellement des effectifs a I'échelle de la décennie ?

Ses 400 projets de R&D motivent les individualités qui les font vivre a développer,
sur un temps long, une variété de compétences spécifiques a tous niveaux. Les
cercles d’experts suffisent-ils a conduire ces analyses ou pourrait on s‘appuyer sur
les populations et leurs liens organiques ?

Une démarche d’optimisation méthodologique pourrait imprimer une
compréhension partagée par nos communautés passionnées pour leurs projets
mais peu habituées a 'introspection « du systeme de travail » et dont pourrait
bénéficier un Institut a la fois pilote et fédérateur.



Entre pilotage et ressources communautaires...
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...un effort de prospectives techniques %, 5
au sein de I'IN2P3 du CNRS

IN2P3 | Institut national de physique nucléaire et de physique des particules du CNRS

Ré m | CO r n at remi.cornat@in2p3.fr

Directeur technique du LPNHE  http://lpnhe.in2p3.fr
Chargé de Mission IN2P3 «compétences projets »

CIME — 17 mars 2021




|. Contextes

Juillet 2020
Avril 2019 —_——

— :
‘ Lettre de mission

Proposition d'une mission .
Mars 2020 Avril 2020 . . S
— — Compétences projets

I
Management \ / Atelier directeurs \ / Comité de direction \ Constitution du
'— —( Gestation : Lancement
techniques de l'institut groupe de travail
competences

CIME — Prospectives Emplois et Compétences Techniques IN2P3 R. Cornat — mars 2021




Les acteurs : Le CNRS, I'IN2P3 et ses laboratoires

34 32000
milliards personnes au

servicedela

d'euros de
recherche

budget

Plus de 1. Faire de la recherche scientifique
1100 2. Valoriser les résultats

laboratoires de 3. Partager les connaissances
recherche en

Franceeta 4. Former par larecherche

I'étranger

5. Contribuer a la politique scientifique

Faire progresser la connaissance et étre utile a la société

IN2P3

Les deux infinis

Constituants et forces élémentaires
Asymétrie matiére/antimatiére
Origine de la masse

Neutrinos

Cosmologie

Matiere noire et énergie noire

coordonner la recherche francaise en physique nucléaire et physique des particules

1000 chercheurs et chercheuses dont 600 CNRS et 400 enseignants-chercheurs
1500 autres personnels permanents dont 600 ingénieurs et

ingénieures de recherche

700 chercheurs et chercheuses sous contrat dont 400 doctorants

et doctorantes

25 laboratoires et plateformes nationales de recherche

10 grandes infrastructures de recherche

50 projets de recherche collaboratifs internationaux
15 laboratoires internationaux

10 plateformes interdisciplinaires

15 start-up en activite



Communautés pour la science pionniere

Une population rompue aux situations peu définies et aux solutions a inventer
Temporalités longues : 15 a 50 ans / projet
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Motivation scientifique et enjeux des prospectives techniques

Maximiser les fronts d'exploration
(variéte des projets)

Maximiser la capitalisation formelle
(production scientifique)

Embleme des contributions

Le meilleur niveau technique au
service des expériences

Le service a la société

Développement des équipes et des structures

1€ investi dans nos réalisations techniques génere >2 € de richesses

Etude internationale
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1190 Ingénieurs et Techniciens de I'IN2P3

“Au CNRS, nous sommes habitués a faire des choses impossibles” on Vimeo

Detector & Technology (atlas.cern)

Profils dédiés 20%

Créativité, Excellence, Autonomie

Concept Preuve Exploitation
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Une organisation qui fonctionne

Conseils scientifiques, Colloques, « journées projets », Entretiens Annuels Projets... Dialogue de
gestion, plan de formation, entretiens annuels, les discussions formalisées ou non, les
prospectives et conférences... Actions Nationales de Formation, réseaux métier...
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Les projets sont le cadre du
développement des compétences et
de la fédération des élans individuels

Les personnels sont engagés,
disposent des compétences
nécessaires ou sont en mesure de les
acquérir

~

Les réalisations et les productions
capitalisent les savoir-faire, les
connaissances et sont vecteur de leur
transmission

Les unités conduisent la gestion
prévisionnelle des emplois et des
compétences

Les collaborations constituent des
centres d'intérét communs et
permettent la convergence des
logiques propres a chaque partie du
systéme




Quels objectifs pour la prospective technique ?

des effectifs en 20 ans, -60% sur la population de techniciens
1190 personnels techniques pour référencés
Dans 10 ans : 1000 personnes dont 60% d’anciens et
Taux d’encadrement de
Taux de mobilité inter-laboratoire :

Turn-over :

Des enjeux de gestion :
... des autonomies
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Juin 2020 : création de la mission « compétences »

Dicedrion
| Ak
Admin Tedhn.

Pfal"k > ‘ Mission

y’ PR -l
Lom ff?,f{, Tenulo

A

Luborq.{'vu'm —_—

Identifier nos forces et faiblesses technigues en vue d’anticiper une adaptation
des choix de l'institut et de proposer des évolutions de notre culture managériale
et organisationnelle (responsabilités fonctionnelles, circuits décisionnels).
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Prospectives techniques : ingrédients

Un peu de concepts

o,

Une institution

et de convictions

Des personnalités Des communautés

Stratégie - é
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Fdnctiohs RH




[l. Partis-pris et

Intuitions

Juillet 2020
—

Lettre de mission

. : ) Févner 2021
[ “Compétences projets” Octobre 2020 Décembre 2020 Mars 2021

o c [

( Rrete } ar e } Collecte démographique et \ ; )
I ¥ ( :
{ Lancement \ plan opérationnel — Liste des spécialités \assoc:atlon i dividu- specnallte J Outils d'analyse
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Prospectives techniques : en questions ?

Assurer (ou a minima déterminer) la capacité d’engagement de l'institut et
son adéquation aux priorités scientifiques ?

Intégrer les évolutions des compétences techniques nécessaires a la
préservation d’un niveau d’autonomie suffisant pour le choix et I'impact de
ces engagements ?

Adapter les modes de collaboration interne en tenant compte de
I’évolution des effectifs et de la distribution des compétences ?
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Un positionnement a trouver entre politiques, cultures, biais cognitifs
et mise en ceuvre opérationnelle

Aval de prospectives scientifiques.
Pas une gestion mais une étude :
méthodologie, processus,
indicateurs

Personnes et
spécificités

Prospectives « emplois et compétences techniques »

de 'IN2P3

Limité aux
techniciens
et ingénieurs

Domaine du

CNRS : carrieres,

rémunérations, Une histoire

mobilités, formations Des processus existants
Politique scientifique
(projets opérationnels )
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Partis pris pour l'organisation du processus

« Comme l'on sait bien faire »
Un groupe de travail non représentatif
Périodicité décennale non dépositaire de I'expertise mais capable de
conceptualiser et de conduire un projet

8 a 10 groupes d’experts de 10a 15
personnes représentatives 15 personnes

mélange de légitimités et de fonctions
Rapports de haut niveau
Généralement sans suites
« effet paveé »

Consultations larges
Prise en compte de notre fonctionnement
organique

Favoriser l'intégration dans I'existant

Considérer I'individu : niveau de détail adapté
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Notion de spécialité : état des lieux « ce que I'on fait »

Fonction Publique d’Etat

Ministéere

Niveau de
résolution
additionnel
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Référentiel « collaboratif »

Pour des mises a jour au fil de I'eau

Mobilisation des réseaux de responsables et des réseaux métier
Sf“-HS“tﬁM

Titve SP&IC('WQ;{€ M
LL jXMf“'

CONCEPTION ET CONDUITE DE PROJET

AINISTRATEUR OU ADMINISTRATRICE SYSTEMES ET BASES
ONNEES

shhd:u
Rubriques possibles : M \,|||||
Feuille de route technique Rone albllee.

Activités/Compétences

spécifiq ues VOIR L'oprsnéor)lﬁ:&iw\non
Démographie = _—
Enjeux performance = ( % ULLL.
Formations

Viviers

Espace réseaux

Commentaires
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Difficultés

Légitimité RH (détenue par I'employeur « CNRS »)

Dépasser les velléités gestionnaires (priorité donnée a I'approche 'analytique) ‘\W

Fonder les concepts et les faire comprendre,
ne pas perdre de vue leur sens dans 'action et 'opérationnel |\~s.

Adhésion et utilité percue
Craintes : évaluation, restructurations, Changement |™Mwy

Communication
Démarrage projet en avril 2020, 100% distanciel ‘\W

Interprétation des données et indicateurs ‘\V,
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. Mise en oceuvre

Mai 2021
Mars 2021 ——

e =

\_ /(Exlraction des "besoins”

Outils d'analys a
B anayse Y/ K (prospectives de physique)

Octobre 2021
——

Outils pour les \

communautés /

Décembre 2021 Hors projet
o G

| i

( : : "
ﬁ& Rapports et recommandations Plan daction ultérieur
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Méthode et étapes

en utilisant le référentiel « spécialités »

depuis les recommandations des prospectives scientifiques

des informations dans I'outil communautaire

des mises a jour au fil de I'eau

Mise en ceuvre en projet
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Sondages d’opinion

Oct. 2020

Je vais m'investir dans ces prospectives techniques :
Significativement
Modérément

Un peu seulement

-J'ai encore des questions

NE

ORGANISATION

ARTICULATION

REDUCTIONS

YERNNIC AT
NNISATION
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Mar. 2021

Je vais continuer de m'investir dans ces prospectives techniques :

'Modérément

3 Un peu seulement

J'ai encore des questions

USINE A GAZ
IRCONSPECT ORIENTATIONS
JIND - | JATTENDS SEREIN

BULEUX ivporTant U RIOSITE S

INQUIET

IN2P3
AGENTS EMERGEANTS

MNE©
NI

REALISATION

IDENTIFICATION
TECHNOLOGIQUE PREVISION

Sur environ 50 responsables de proximiteé




Premiers résultats : liste des spécialités

Code Dénomination Clefs de domaines Description

Détecteurs - détecteurs gazeux Instrumentation > Détection Recherche et déve
Détecteurs - détecteurs semi conducteurs Instrumentation > Détection Recherche et déve
Détecteurs - détecteurs cryogéniques Recherche et déve
Détecteurs - photodétecteurs i -
Détecteurs - diagnostic faisceau
Architecture et ingénierie optique
Systéme Optique _ Sans référence aux niveaux de maitrise et aux niveaux d’'emplois
Systéme lasers S
Dispositifs de Vide
Dispositifs Cryogéniques
... |Ingénierie algorithmique
i)i‘s'ﬂalisa,t.ic‘)n des données . .
IHM et/ou fiterfage web Version obtenue apres de

Ingénierie mécanique

giialis Sabck e TeonpceeT TR ® 15 directeurs techniques

Ingénierie mécanique - structures - .

Ingénierie mécanique - matériaux spéciaux 90 Chefs de service

Travaux immobiliers - installation et maintenance de locaux exp Patr-| 60 mem bres de com ItéS de p| |Otage de résea ux métlerS

Logistique
Sets o Nombre inconnu d’experts et d’agents
Préventeur sur grandes installations expérimentales (1SE/IS)
Prevention des risques
Ingénieur SGreté INB .
Ingénieur environnement INB (AR ‘ ( regus
Radioprotection sources scellées et générateurs X ’ i
“--{Communication - web et multimédia
Tec hni.d;.fés' de-Fimage et du sonAudiovisuel, multimédiaGestion «Info-4
Responsable Administratif de-projet 2
Assistance de Direction N
Contrdle du respect des réglementations
Gestionnaire financier

Marchés publics I 3 visio-conférences d’introduction

Budgets - Programmations

Pilotage des ressources et orientations stratégiques i 5 Cafés_\”rtuels d’aSS|Sta nce
1 notice et 3 documents d’accompagnement
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Collecte : démographie et association individu-spécialités

Fichier a remplir pour chague individu par son responsable :

| Année de Tutelle i S
Liste des agents i T BAP Emploi-type Spécialité Principale
naissance | employeur

1965 CNRS TITULAIRE| C IR |ciBa3- Expert-e en développement d'ins_trument 24 - Détecteurs - détecteurs semi conducteurs
G | Al |G3A46 - Chef-fe sécurité incendie ' _

Lien avec le référentiel de I’établissement

Spemahte secondaire

Jusqu ab speuahtes secondalres

Compétence "spécifique" / "rare" / "critique"

Cham e « compeétence secifique »
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24
Préparation des traitements algorithmiques

def : mmm-!

TITULAIRE J
coD J "136 PotentleIIeO
TITULAIREC- . Opérationi 144 Opérationi
TITULAIRE C e = Mobilisabl 70 Opération!
TITULAIREJ _ 'o
TITULAIRE G ) Opération 0
CDD G Mobilisabl O

TITULAIREC Mobilisabl 60

0,445238 0,222619°

0,510417 0,255208
0,9 0

0,510417 0,255208

nbspec

Analyse et génération des
statistiques globales, par
clefs ou par spécialités

400 600 1960 1970 1980 1990

numéro de spécialité
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« Besoins » en émergence

De I'expression dans les rapports d’experts (prospectives scientifiques aval)...

...a une transcription préfigurant des actions stratégiques :

Adaptation du programme scientifique
Evolution des compétences
Adaptation des missions
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Pré-traitement des recommandations extraites

nuckear R6 The detection concept coupling the new technology Chambre a fil  management Management > Gestion de projel 850: Responsable Technique de Projet - Chef de projet
ionization signal and the photo-detectiorrof
the emitied light is very promising for the pholodetector electronique
forthceming years and shoukd be further

explored
nformatique

mécanique

instrumentation

1. Codification

administration

2. Association a des domaines
et a des clefs du référentiel

3. Association a des spécialités du référentiel

4. Processus de transcription en cibles stratégiques :

Technologie / technique a intégrer — rebouclage avec comités d’experts
Estimation des capacités RH nécessaires — RETEX et SIRH pour modélisation (gabarits)
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Prospectives Nature des
et processus ? compétences ?

Prospectives « emplois et compétences techniques »

de 'IN2P3

Appréhender
la diversité et
I’évolution
Quels leviers a permanente ?

I'échelle de I'institut ? Velléites
gestionnaires ?
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En définitive, il ne suffit pas d’investir dans la recherche & développement,
ni de recruter des personnels avec un niveau adéquat, voire élevé de
qualification pour garantir une dynamique d’amélioration continue et
d’innovation au sein des entreprises : la maniere dont le travail est organisé

et dont les interactions sont encouragées, les outils RH qui sont mobilisés
et la conception du systeme d’information exercent une forte influence sur
cette dynamique. Le renforcement du collectif de travail en constitue un
élément clé. C’est ce qui distingue une « organisation apprenante » d’'une
autre ocbe (2010). Innovative Workplaces: Making better Use of Skills within Organisations. Paris : OCDE.

CIME — Prospectives Emplois et Compétences Techniques IN2P3 R. Cornat — mars 2021




Un processus complexe : principes, conciliation des
fonctions de gestion et mise en ceuvre opérationnelle

Compétences pour des projets en définition permanente ?
Autonomie, Liberté et gestion ?

Une piste : intégration d’'une démarche dans les
processus existants via un outillage collaboratif

Acter un fonctionnement organique
Responsabiliser et engager
Cohérence des processus

Utilité des travaux de recherche pour I'élaboration, la
mise au point et la communication

Du temps gagné pour la conception
Culture, compréhension et acceptation des sous-jacents RH ?
De l'intuition a la construction d’un discours pour convaincre
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Annexes
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Q1 : Liberté [académique] et relation de travail ; Liberté ou autonomie :
Des dynamiques paradoxales ? Zone de confort ? Engagement ? Gestion et Incitations pour orienter

Q2 : Uappropriation des fonctions RH par les managers ?
Q3 : Traitement des compétences collectives ?

Q4 : Les réseaux collaboratifs d’entreprise pour gérer des spécificités ?
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